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Klartext im Oktober
= Webinar

Einfuhlsame Kommunikation beim Tierverlust — Tierarztliche Ge-
sprache mit Halt und Herz

Es gibt Momente, da wissen wir Tierarztinnen und Tierarzte es — und sonst ahnt es noch nie-
mand. Und dann gibt es Situationen, in denen wir nur noch aussprechen, was Tierhalterin-
nen und Tierhalter langst beflirchtet haben. Manchmal trifft die Nachricht alle unvorbereitet —
auch dann liegt es an uns, sie auszusprechen. Eines bleibt immer gleich: Solche Gesprache
I6sen Emotionen aus. Trauer, Wut, Schuldgefuhle, Verleugnung, Hilflosigkeit — oder auch
vollige Sprachlosigkeit. Und immer steht im Zentrum: unsere Kommunikation.

Wie kdénnen wir als Tierarztinnen und Tierarzten in akuten emotionalen Ausnahmezustanden
professionell und gleichzeitig empathisch bleiben? Wie gehen wir mit heftigen Reaktionen
um, ohne selbst aus dem Gleichgewicht zu geraten? Was brauchen Tierhalterinnen und Tier-
halter in solchen Momenten wirklich — und wie erkennen wir das? Was auch gleich bleibt, es
betrifft jedes Tier unausweichlich irgendwann und irgendwie und es trifft jeden von uns Tier-
arztinnen und Tierarzten in irgendeiner Art und Weise. Das Webinar richtet sich an Tierarz-
tinnen und Tierarzten, die belastende Gesprache nicht einfach ,liberstehen®, sondern be-
wusst, reflektiert und bedurfnisorientiert gestalten méchten — auch und gerade dann, wenn
Worte schwerfallen.

Zielgruppe Tierarztinnen und Tierarzte, TPA

Datum 23. Oktober 2025; 19.30 — 20.30 Uhr, 60 min inkl. Diskussion
Sprache Deutsch

Referentin Andrea Lemay

Ziele und Nutzen Bewusstsein fur eine Kommunikation rund um den Tod / Euthanasie

Erkennen von Mustern und bestmégliche Reaktion darauf

Inhalt Reaktionen nach einem schockierenden Ereignis
Umgang mit Schuldgefuhlen, Trauer, Wut, Verleugnung usw.
Uberbringen von schlechten Nachrichten
Empathie und Selbstschutz

Bildungsstunden 1 BS GST

Konditionen GST-Mitglieder und TPA: 30.-; Nicht-Mitglieder: CHF 70.-
Fir GST-Mitglieder besteht ein Pauschalpreis von CHF 100.- fir
4 und mehr besuchte Webinare.
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